UBND TiNH HAI DUONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

CO QUAN THUONG TRUC TO Doc lap - Tw do - Hanh phuc
CONG TAC PE AN 06
S6::751€ /CQTTTCT Hai Duong, ngay 10 thang 8 nam 2022

V/v huéng dan kich hoat tai khoan dinh danh,
xac thuc dién tir va str dung tmg dung VNelD.

Kinh gui:
- Céac S¢, ban, nganh;
- UBND cé4c huyén, thi x4,thanh ph.

Thuc hién Quyét dinh s6 06/CP-TTg ngay 06/01/2022 cta Thu tudng
Chinh pht; Ké hoach s6 569/KH-UBND ngay 07/3/2022 ctia Cht tich UBND
tinh vé viéc trién khai thuc hién Quyét dinh s6 06/QD -TTg ngay 06/01/2022
ctia Thi tudng Chinh phii phé duyét Bé an phat trién ung dung dir liéu vé dan
cu, dinh danh va xac thuc dién tir phuc vu chuyén ddi sé quéc gia giai doan
2022- 2025 tdm nhin dén nam 2030 trén dia ban tinh Hai Duong va Quyet
dinh s 34/QD-TTg ngay 08/11/2021 cua Thu tudng Chinh phu quy dinh ve
dinh danh dién tir va x4c thyc dién tir trén nén tang Co s& dit liéu qudc gia vé
déan cu, Co s¢ dit liéu Céan cuée cong dan va Co so dir liéu xuat nhép canh.
Pén nay B Cong an da hoan thién hé théng dinh danh va xac thuc dién tir va
hoan thién tng dung VNelD gin vdi sit dung tai khoan dinh danh va xéc thuc
dién tir da dugce dua 1én 02 kho tmg dung AppStore va CHPlay dé nguoi dan
tai, cai dat va s dung tmg dung. Cong an tinh Hai Duong (Co quan thuong
truc T cong tac Pé an 06 tinh) dé nghi cac so, ban, nganh, UBN: D cac
huyén, thi x4, thanh phd phd bién dén 100% lanh dao,cong chire, vién chirc
trong don vi thuc hién cai dat va st dung phﬁn mém VNelD dé thuc hién viéc
tao tai khoan dinh danh va xac thuc dién tr nhu sau:

1. NOI DUNG, HINH THUC VA POI TUQNG TUYEN TRUYEN

1. Poi tu’(rng tuyén truyen

- Thanh vién trong T cong tac trién khai dé an 06 cép tinh, huyén, xa;

- Nguoi dan sinh song, lam viéc va hoc tap trén dia ban tinh;

- Can bo, cong nhan vién chic dang lam viéc tai cac S¢, ban, nganh
trén dia ban tinh;

- Doan thanh nién, hoi phu nir ¢ cac cép thudc tinh;

- Bi thu Chi bg, T6 truong t6 dan phd, Trudng thén va tuong duong.

2. Noi dung tuyén truyén: Tuyén truyén vé tién ich cta ung dung
VNelD, loi ich, thuan loi cta tai khoan dinh danh va xac thuc dién tir mac do 1 va
murc d6 2.

3. Hinh thirc, dia diém, doi twgng thwe hién tuyén truyén

- Tuyén truyén trong cac budi giao ban, hoi hop cua cic So, ban,
nganh, UBND céc huyén, thanh pho c4c budi sinh hoat, toa dam cua Poan
thanh nién, Hoi phu nir cac S&, nganh, don vi, dia phuong;



- bang tin, bai viét trén cac trang thong tin dién tu, cac phong su
truyén hinh trén cac kénh song cua Dai phat thanh truyén hinh tinh, bao Hai
Duong...; td chirc tuyén truyén, dang tai, chia sé bai viét trén céac trang
fanpage mang x4 hoi Zalo, Facebook.. .vé nhitng tién ich ctia VNelD.

- Thiét k&, in 4n, bd tri bang ron, poster, khau hiéu, to roi, quang céo
tai cac S@, ban, nganh; mot s6 khu cong nghiép, nha may co luong nguoi lao
dong 16n trén dia ban tinh (theo mau CO06 tai FanPage Trung tam dit liéu
dan cu quoc gia).

- Truc tiép tuyén truyén veé gia tri, tién ich cua tng dung VNelD,
hudng dan ngudi dan quy trinh, thi tuc dang ky tai khoan dinh danh va xac
thuc dién tor muc do 1 va 2, hudng dan st dung Umg dung VNelD tai Co
quan Cong an khi cong dan dén 1am thu tuc dang ky tai khoan; cap moi, cap
dbi, cap lai thé CCCD gén chip; tai dia diém tap trung dong nguoi nhu nha
van hda, nha sinh hoat cOng d(‘“)ng...

I1. HUGNG DAN SU DUNG UNG DUNG VNelD

1. Huong din kich hoat tai khoin dinh danh va xdc thuc dién tir
trén wrng dung VINelD

1.1 Péi twong huwong din:"Cong dan da c6 ho so dang ky tai khoan

dinh danh va xéc thuc dién tir, dang cho phé duyét, cap tai khoan; @Cong
dan 1am thu tuc cAp tai khoan dinh danh va xdc thuc dién tu gan voi cap doi,
cAp mdi, cap lai Can cude cong dan (CCCD) gan chip; ¥)Cong dan lam thu
tuc cAp tai khoan dinh danh va xéc thyc dién tr khi da co the CCCD gan
chip.

1.2. Nji dung huong din:

Pé kich hoat tai khoan dinh danh va xéc thyc dién tar trén ung dung
VNeID thuc hién theo cac budc nhu sau:

- Buwdc 1: Tai wng dung

+ Péi véi thiét bj st dung hé didu hanh Android: Trén thiét bi di dong,
ngudi dan mé tng dung CH Play — Tai thanh cong cu tim kiém — Tim tur
khoa “VNeID” — Sau khi App can tai hién thi — Chon “ Cai dét” dé tai
img dung VNelD vé may.

+ Péi v6i thidt bi st dung hé didu hanh 10S:Trén thiét bj di dong,
ngudi dan mé ung dung App store — Tai muc Tim kiém — Tim tur khoa
“VNeID” — Sau khi App can tai hién thi — Chon “ Nhan” de tai tmg dung

VNelD vé may.
- Buéce 2: Mo trng dung

Sau khi tai xong, cong dan an vao ung dung VNelD trén man hinh
chinh hodc chon “M¢” trén App Store/CH Play dé bat dau str dung.

- Buéc 3: Pang ky tai khoan irng dung VNelD

Tai man hinh dang ky, cong dan dién s6 dinh danh ca nhan (BDCN)
va sé dién thoai cia minh dé dang ky — Sau khi nhdp thong tin hop 1¢ an
“Pang ky” thi hién thi giao dién quét ma QR code thé CCCD, nguoi dan dua
méi QR trén thé CCCD gén chip vao khung hinh — Truong hop quét QR
code hop 1€ hé théng tu dong dién cac thong tin trong QR code thé chip vao
form dang ky tai khoan (Truong hop “Khoéng quét duoc QR code?” hé théng
chuyén sang giao dién Nhap théng tin dang ky tai khoan. Cong dén nh@p
thong tin con trong) — Sau khi 4n nat “Pang ky”, hé théng s& gui yéu cau



xac thuc thong tin sang Co s¢ dit lidu Qudc gia vé dan cu — Truong hop
“Pat” thi hé théng giri SMS va thuc hién xé4c thue (Truong hop “Khong dat”
s& hién thi théng bao dé nghi cong dan dleu chinh lai thong tin) — Xac thuc
OTP, nguoi dan nhap ma OTP duoc gui vé dién thoai dé tién hanh xac thuc
— Sau khi xac thuc thanh cong, nguoi dan thiét 1ap mat khau dé hoan thanh
viéc dang ky.

- Budc 4: Ding nhp tai khoan ieng dung VINelD

Tai man hinh dang nhap, ngudi dan nhap s6 PDCN va mat khau vira
dang ky dé dang nhap tai khoan tng dung VNelD.

- Bwdc 5: Dang ky tai khoan mirc 1

Sau khi ding nhép, lua chon “Pang ky tai khoan mac 1”7 — Tai man
hinh huéng dan dang ky tai khoan mirc 1, chon “Bat dau” — Chon “Toi da
hiéu” dé bét dau thue hién dang ky tai khoan muc 1 — Thuc hién quét NFC
trén thé CCCD gén chip (d6i vai thlet bi khong ho trg NFC thi s& thuc hién
quét ma QR Code trén the CCCD gén chip) — Sau khi quét xong NFC (hoac
QR Code), hién thi thong tin ctia cong dan, chon “Tiép tuc” dé tiép tuc thuc
hién chup anh chan dung — Sau khi xem xong video lya chon “Bo qua” dé
tién hanh chup anh chan dung va thyuc hién chup anh chan dung theo hudng
din — Coéng dan kiém tra lai thong tin, nhép dia chi email (khong bat budc)
va chon “Xéc nhéan thong tin dang ky” dé hoan tat dang ky tai khoan murc 1.

- Bwoc 6: Kich hoat tai khoan

Sau khi cong dan ding ky tai khoan mtc 1 xong, cong dan kich hoat
bang cac cach chon “Kich hoat tai khoan dinh danh di¢n tu” trén man hinh
gidi thiéu tmg dung VNelD hodc chon “Kich hoat” tai man hinh Pang nhap
— Cong dan nhép s6 PDCN va sb dién thoai va 4n “Gui yéu cau” thi hé
thong s& kiém tra mtrc do tai khoan — Néu 14 tai khoan tmg dung VNelD s&
hién thi thong béo “tai khoan ctia ban chua dugc dinh danh dién tu”. Néu la
tai khoan mtrc 1/muarc 2 nhung da duogc kich hoat s& hién thi thong bao “Tai
khoan ctia ban da thuc hién kich hoat”. Néu la tai khoan mure 1/mic 2 chua
kich hoat, thi s& kiém tra thiét bi dang dung dé kich hoat.

- Buoc 7: Kiém tra thiét bi dang diing dé kich hoat

Thiét bi dang dung dé kich hoat khong dugc gan véi tai khoan mire 1/
mure 2 ndo s& hién thi thong bao kich hoat tai khoan. Hodc thiét bi dang dung
dé kich hoat dang dugc kich hoat dé st dung véi mot tai khoan muce 1/ mirc
2 khac s& hién thi théng bdo kich hoat tai khoan trén thiét bi khac — Nhap
ma kich hoat hé théng guii vé SMS, cong dan nhép dung ma OTP dugc gui
vé sb dién thoai ding ky — Thiét 1ap mat khau (Buée nay chi ap dung cho
cac truong hop cong dan chua cé tai khoan trude khi dugc phé duyét) —
Thiét 1ap passcode: nguoi dan thiét lap passcode gém 6 chit so dé sur dung
cho céc tién ich trong ung dung — Thiét 1ap cau hoi bao mat: ngudi dan
thiét 1ap 2 cau hdi va tra 10i bét ky trong list cdu hoi bao mat dé thuc hién
bao mat tai khoan.

2. Hwéng din sie dung irng dung VNelD

Sau khi kich hoat tai khoan dinh danh dién t muc 1/muc 2 thanh
cong co thé dang nhép va su dung cac chtic ning, tién ich trén Ung dung
VNelD nhu:



2.1. Gidi quyét dich vu cong tryc tuyén: Thong bao luu tru, dang ky
thuong tra, tam tra, khai béo tam véng... s& tu dién thong tin vao céc biéu
mau (form) déng ky ma khong phai khai bao, dién thong tin nhiéu lan giup
tiét kiém duogc nh1eu thoi gian, chi phi cho cac loai biéu mau ké khai, giam
nhiéu khau thu tuc can giai quyet

2.2. Cdc tinh nang noi bat: Vi gidy 10, thong béo luu tra, tb giac t01
pham...gitp cong dan co thé thay thé CCCD gén chip va céc loai giay to da
dang ky tich hop hlen thi trén tng dung VnelD nhu: Gidy phép l4i xe, dang
ky xe, bao h1em y té... Nhu vay, khi nguoi dan giao dich hanh chinh s& giam
t6i da cac gidy to phai mang theo, thuc hién cdc giao dich tai chinh nhu
thanh toan hoa don dién, nudc, dong bao hiém xa hoi va bao hiém y té,
chuyén tién...

Nhén dugc Cong van nay, dé nghi cac S&, ban, nganh, UBND céc
huyén, thi xa, thanh pho trién khai thuc hién; qua trinh thuc hién c6 kho
khin, vuéng méic trao dbi vé Co quan thuong tryc T cong tac Dé an 06 tinh
(qua Phong Cdnh sdt quan 1y hanh chinh vé Trdt tw xd@ héi, dia chi: 106
Nguyén Lu’O’I’lg Bdng, phwong Binh Han, thanh phé Hai Duong, lién hé dong
chi Nguyén Pikc Tan, Dt: 0974134136) dé duogc hu(mg dan /p/

Noi nhin:

- Nhu trén;

- Cuc C06 - Bo Cong an;

- D/c Chu tich UBND tinh -T6 truong T6 cong tic;
(Dé béo cio)

- Luu: VT, PCO06..

PHO GIAM POC CONG AN TiNH
Thwong ta Pham Chi Hieu



